Elster-Zertifikate

Zertifikatswechsel

https://www.elster.de/eportal/zertifikatswechsel/optionen

e Wechsel von Zertifikat zu Sicherheitsstick nur Uber komplette Zugangserneuerung (aka

Zertifikatsdatei verloren) moglich

e Womaglich physischer Stick-Wechsel ebenfalls nur Uber Zugangserneuerung maoglich

von Sicherheitsstick zu Stick neuer Generation

1. Elster.de ausloggen
2. Deinstallation des ElsterAuthenticator mit Benutzerdaten

3. https://www.elster.de/eportal/erneuereZugang/usernameEmail -> Email und

Benutzername eingeben
4. Auf die Briefe mit den Codes warten
5. Nach erhalt der Briefe Uber

https://www.elster.de/eportal/erneuereZugang/eingabeAktivierungsdaten/PE1

ElsterAuthenticator erneut installieren
6. ElsterAuthenticator 6ffnen, dort unter Konfiguration den Sicherheitsstick auswahlen
7. Jetzt auf der Internetseite die Aktivierung durchklicken

StarSign Crypto USB Token S

e Es gibt identische, physisch gleich aussehende Sticks unterschiedlicher Generationen.

e Die Generation ist NICHT auf dem Stick aufgedruckt

Generation herausfindbar Uber den Support von ReinerSCT mit jeweiligem Kaufdatum des
Sticks

Lebzeiten der Generationen ca. 3-5 Jahre

Altere Generationen werden nicht mehr unterstitzt

2019 war Gen3

Wir sind 2023 beim Wechsel auf Gen5

mussen nach Generationenablauf physisch erneuert werden
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